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En quoi consistent les appareils sDemo ?

Les appareils sDemo sont des aides auditives qui
permettent d'essayer différents niveaux de performance
et fonctionnalités, grace a la facilité de configuration
offerte par notre logiciel d'appareillage.

Programmation des appareils sDemo

» Connectez les appareils sDemo au PC sur lequel
notre logiciel d'appareillage est installé.

» Cliquez sur l'icone sDemo. L'icbne ne

s'affiche que si les appareils sDemo sont r’.g
connectés. EEE

» Suivez les instructions a I'écran. Par exemple, vous
pouvez choisir de transférer les données de la
session existante aux appareils sDemo ou de lancer
I'appareillage a partir de zéro.

» Sélectionnez le niveau de performance et la période
d'essai.
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Nous recommandons une période d'essai de 1 semaine.
Le temps de port de I'appareil est estimé a 10 heures par
jour, a raison de 7 jours par semaine. Ainsi une période
d'essai de 1 semaine équivaut a 70 heures d'utilisation.

Informez votre client

® Expliquez a votre client la raison d'étre des appareils
sDemo.

® Prenez rendez-vous avec votre client pour lui remettre
les appareils sDemo.

A la fin de la période d'essai, les appareils sDemo se
mettent a biper de fagon répétée. Le rendez-vous de
suivi doit coincider avec la fin de la période d'essai
programmeée.

® Examinez avec votre client les informations de
sécurité pertinentes et fournissez-lui un exemplaire du
guide d'utilisation et du manuel de sécurité.

Et aprés ?

Si nécessaire, lors du rendez-vous de suivi vous pouvez
configurer une autre période d'essai, avec un niveau de
performance différent.

Ou bien, si votre client est satisfait du niveau de
performance actuel, vous pouvez transférer la session
vers les nouveaux appareils auditifs achetés par le client.
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